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Diplomi DELE 2024

Calendario
SESSIONE LIveLLl CHIUSURA ISCRIZIONI PROVA SCRITTA
APRILE A2,B1,B2,C1 Mercoledi 14 febbraio | Venerdi 12 aprile
AleA2/B1 perle Venerdi 17 maggio
MAGGIO scuole Mercoledi 27 marzo

A1, A2,B1,B2,C1, C2

Sabato 18 maggio

A1, A2, B1, B2, C1, C2

LuaLio A2,B1,B2,C1 Mercoledi 8 maggio Venerdi 12 |uglio
AL eIA2/Bl per le Venerdi 22 novembre
NOVEMBRE scuole Mercoledi 8 ottobre

Sabato 23 novembre

La prova orale si svolgera nei giorni precedenti o successivi alle prove scritte.

Tasse d’iscrizione

o Tassa con 10% di sconto
Esame Tassa ufficiale | per scuole che iscrivono almeno 5 candidati presso il
in Italia centro d’esame di Milano. Non applicabile a iscrizioni
presso altri centri d’esame.
Al per le scuole 80 euro 72 euro
A2/B1 per le scuole 102 euro 91,80 euro
Al 80 euro 72 euro
A2 90 euro 81 euro
B1 102 euro 91,80 euro
B2 145 euro 130,50 euro
c1 166 euro 149,40 euro
Cc2 175 euro 157,50 euro

Instituto Cervantes de Milén

Via Zebedia, 5 (accesso da Via Achille Mauri, 2A) - 20123 Milano

Iscrizioni: infodelemil@cervantes.es

BES/DSA/DVA: corinna.sperotto@cervantes.es




L'Instituto Cervantes & presente in ltalia nelle rispettive sedi di Milano, Roma, Napoli e
Palermo. Per quanto riguarda le certificazioni linguistiche, ognuno di essi accredita e
coordina vari Centri d’esame DELE, gli unici riconosciuti per somministrare le prove d'esame.

L'Instituto Cervantes di Milano coordina i centri d’esame DELE presenti nelle seguenti regioni
italiane: Piemonte, Liguria, Lombardia, Veneto, Trentino-Alto Adige, Friuli-Venezia-Giulia ed
Emilia. L'elenco completo dei centri d’esame attivi per ogni sessione & consultabile sul
Portale Esami.

| centri educativi (scuole pubbliche, paritarie, private, associazioni culturali, aziende) che
desiderino far sostenere ai propri studenti gli esami DELE presso il centro d’esame di Milano
- Instituto Cervantes di Milano dovranno iscriverli tramite la procedura “iscrizioni di gruppo”
riportata di seguito. | centri educativi che desiderino far sostenere ai propri studenti gli esami
DELE presso altri centri d’esame DELE dovranno contattare direttamente il centro d’esame
prescelto.

1. Informare alunni e famiglie

E consigliabile informare alunni e famiglie tramite una circolare specifica sulle date e tasse
d'iscrizione all'esame. Le date, infatti, sono stabilite dalla sede centrale di Madrid anno per
anno, non modificabili dai Centri d’esame DELE.

E necessario richiedere alle famiglie:

-~ modulo d’iscrizione individuale;

— fotocopla del documento d’ldentitd dell’alunno (per i candidati sprovvisti di tale
documento, compilare fac-simile autocertificazione identita minorenni);

— copia del versamento della quota d'iscrizione sul conto corrente del centro educativo
(non dell’Instituto Cervantes. Sara la scuola a provvedere al pagamento in un’unica
soluzione).

Si consiglia vivamente di recopilare tutti i documenti sopraindicati prima di inviare I'iscrizione
di gruppo all'Instituto Cervantes di Milano.

2. Compilazione modulistica
Documenti necessari:

— DELE_2024_modulo_iscrizione_gruppo_MILAN (excel)
— DELE_2024_jscrizioni_gruppo_CONDIZIONI! (pdf).

Una volta raccolti tutt! i documenti, il centro educativo compila il modulo
DELE_2024_modulo_iscrizione_gruppo_MILAN  elettronicamente in format Excel
(scaricando il file sul computer e salvandolo una volta terminata la compilazione) e firma e
timbra il documento DELE_2024_jscrizioni_gruppo_CONDIZIONI.

A seguire, si inviano entrambi | documenti (modulo d’iscrizione sempre in formato Excel e
condizioni d’iscrizione) per mail a infodelemil@cervantes.es.




I modulo €& in formato Excel e consta di quattro parti:

1. Sessione d’esame: selezi

onare la sessione dal men( a tendina:

! |

13 |sessione d'esame 2022
- aprile
{ 4 {Centro d'esame maggio de Mitdn |
e 2 fuglio
&

1 novembre

~— Dati del centro educativo

2. Dati del centro educativo: compilare tutti i campi richiesti al fine di assicurare una
corretta comunicazione;
3. Iscrizioni: spazio tiservato all'lnstituto Cervantes di Milano - non compillare;
4. Dati personali dei candidati all'esame DELE: da compilare con i dati personali di ogni
singolo candidato.
a. | campi “Esame DELE" e “Sesso” dovranno essere compilati selezionando il
men( a tendina.
b. Il campo “Data di nascita” deve essere inserito manualmente con il formato
gg/mm/aaaa.
c. Nel caso di candidati BES/DSA/DVA/aliro, selezionare “si” nell'ultima
colonna.
gyl s e o Ualy personall depcandidats alfesame UELE:
(29
. |Esame Data di Luogo di Paese di Mail del candidato
f'39 DELE Nome Cognome nascita nascita Sesso nascita mail u:ivm.mmobblwm
® &
41 2;/5815 ;I;‘.F
42‘ ﬁ; ESRINE]
ulp
45
ATTENZIONE

Campo “mail del candidato™ al momento dell'iscrizione la mail del candidato diventa
I'elemento identificatore. Per questo motivo & imprescindibile che sia una mail personale e
univoca che gli consenta di ricevere tutte le comunicazioni dell'Instituto Cervantes anche una
volta terminata la scuola, in quanto verra utilizzata per I'invio di comunicazioni ufficiali
relative ai risultati. E pertanto preferibile comunicare una mail personale del candidato, e
non quella scolastica.

Nel caso di candidati appartenenti allo stesso gruppo familiare - anche se iscritti in sessioni
precedentl —, dovranno essere [ndlcatl Indifzzl mall differentl. Richieste di iscrizione di
gruppo prive di mail potrebbero non essere prese in considerazione.



3. Lista di controllo

O Tutti gli studenti interessati hanno consegnato i documenti richiesti (modulo
individuale, documento d’identita e pagamento alla scuola);

O Tutti gli studenti e le loro famiglie sono a conoscenza delle date d’esame;

O Tutti gli studenti e le loro famiglie sono a conoscenza del fatto che le date della prova
scritta e della prova orale possono essere in giorni diversi, e che la sede d’esame
sara indicata solo una volta chiuse tutte le iscrizioni per la sessione scelta;

O il modulo di iscrizione di gruppo & stato compilato in tutti i suoi campi e salvato in
formato excel.

list sono stati eseguiti, il centro educativo dovra inviare

iscrizione di gruppo e le Condizioni d'iscrizione allInstituto

4, Iscrizione

Una volta ricevuta la mail con il modulo d'iscrizione in formato excel e le condizioni
d'iscrizione firmate e timbrate, I'Instituto Cervantes di Milano processera la richiesta ed entro
48 ore lavorative invierd una comunicazione specifica al centro educativo per il prosieguo
delliscrizione.

5. Pagamento e insussistenza fatturazione

L'Instituto Cervantes & un ente pubblico di diritto spagnolo, istituito con la legge del 21 marzo
1991, n. 7, affidato alla gestione e diretta dipendenza del Ministero degli Affari Esteri del
Regnho di Spagna al fine di perseguire la promozione della lingua e della cultura spagnola,
che opera nello Stato Italiano attraverso dei Centri culturali, presenti in diverse regioni del
territorio, coordinati dalle ambasciate e dai consolati di Spagna presenti nel territorio italiano.
L’Instituto Cervantes esercita la propria attivita in ltalia sulla base del proprio atto costitutivo
e della convenzione bilaterale Italia - Spagna siglata in data 11 agosto del 1955 e ratificata
con legge n. 3 gennaio 1957 n. 8.

In virtl di tali fonti, I'lstituto - che opera sotto la direzione e vigilanza della propria Ambasciata
- organizza corsi di lingua ed eventi finalizzati alla promozione e alla diffusione della cultura
dei paesi di idioma spagnolo, ossia esercita unicamente |'attivita istituzionale cui & preposto
senza scopo di lucro. Tra le attivita svolte per la promozione della lingua spagnola, I'lnstituto
Cervantes pud rilasciare, a seguito del superamento di apposito esame, a nome del
Ministerio de Educacién y Formacién Profesional de Espana ossia del Ministero
dell’'lstruzione e Formazione Professionale della Spagna, il Diploma di Spagnholo come Lingua
Straniera (Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera) anche conosciuto con I'acronimo
DELE, ossia un attestato ufficiale che attesta il grado di competenza della lingua spagnola,
riconosciuto a livello internazionale. | livelli del DELE si adeguano al QCER (“Quadro Comune
Europeo di Riferimento”) per le conoscenze delle lingue del Consiglio Europeo.

Dal punto di vista giuridico, I'Instituto Cervantes & un ente non commerciale, dotato di codice
fiscale e privo di partita IVA: le prestazioni offerte, infatti, sono irrilevanti ai fini IVA, non
sussistendo i presupposti impositivi previsti dal D.P.R. n, 633/1972.



Sulla base di quanto rappresentato, ['Instituto deve rilasciare per le prestazioni svolte
soltanto una ricevuta irrilevante ai fini IVA, non avendo I'obbligo di dotarsi di una partita IVA
e di emette fattura (elettronica 0 meno). In assenza di partita IVA, il presente Instituto non
potra veicolare e trasmettere la propria ricevuta mediante il Sistema di Interscambio (cd.
sdi), unico canale di comunicazione previsto per la trasmissione telematica. Ed invero, per
guestioni tecniche, il Sistema Informatico sdi, consente solo ai titolari di partita IVA di inviare
e ricevere documenti digitali.

La presente comunicazione assolve la funzione di illustrare la natura giuridica dell'instituto,
in ragione defla normativa vigente e dell’accordo internazionale bilaterale su citato, nonché
I'assenza di un obbligo in capo all’ente stesso di rilasciare ricevuta informatica, in quanto
non obbligato dalla normativa vigente. Gli enti non commerciali sono, infatti, esclusi
dall’ambito di applicazione della normativa in tema di fatturazione elettronica.

Alla luce di quanto rappresentato, si comunica che [Instituto Cervantes, ente non
commerciale privo di partita IVA, certifica le somme percepite per le prestazioni svolte
emettendo soltanto ricevute in forma cartacea nel rispetto della normativa vigente.

Cosi come previsto anche dalla legislazione nazionale italiana, per poter sostenere I'esame
per il rilascio del DELE € necessario che il candidato abbia perfezionato I'iscrizione, pagando
anticipatamente la tassa governativa spagnola, fornendone prova. Pertanto, il pagamento
dei diritti d’iscrizione dovra essere effettuato in un’unica soluzione entro sette (7) giorni
naturali dall’‘emissione della nota di debito tramite bonifico bancario. | dati per effettuare il
pagamento saranno indicati sulla nota di debito.

L'iscrizione dei candidati sard confermata solamente una volfa ricevuto I'accredito del
pagamento.

6. Invio documenti dei candidati

Una voita effettuato il pagamento, e per completare l'iscrizione, il centro educativo invia entro
la data dell'esame la seguente documentazione:

- moduli d’iscrizione individuale compilati e firmati da ciascun candidato e, nel caso di
minori, dal genitore/tutore. E sufficiente la prima pagina, contenente i dati del candidato;
- copia dei documenti d’identita in corso di validita di tutti i candidati (passaporto o carta

di identita; il codice fiscale e/0 tessera sanitaria non sono documenti validi);
L’indirizzo d'invio &:

INSTITUTO CERVANTES DE MILAN
Iscrizioni DELE
Via A. Mauri, 2/A)| 1-20123 Milano

7. Conferma di avvenuta iscrizione

Una volta processata ogni singola iscrizione, il gestionale dell’'lnstituto Cervantes invia
automaticamente una mail al candidato contenente la ricevuta d’iscrizione. Se 'indirizzo di
posta elettronica € incorretto o gia associato ad un altro candidato, tale comunicazione non
potra essere rinviata.




Una volta chiuso il periodo d’iscrizione, il centro educativo riceverd conferma via mail
dell'avvenuta iscrizione dei propri studenti con un riepilogo delle iscrizioni contenente i codici
d’iscrizione di ciascun candidato.

8. Convocazione agli esami

Almeno una settimana prima degli esami DELE, I'Instituto Cervantes di Milano provvedera ad
informare il candidato, il centro educativo e il docente di riferimento su luogo, data e orario
delle prove scritte e orali. L'Instituto Cervantes di Milano si impegna per mantenere, laddove
possibile, 'unita del gruppo.

Eventuali Impegni scolastici in prossimita dell'esame (uscite didattiche, prove INVALSI, altri
esami di lingua) devono essere comunicati entro la chiusura delle iscrizioni al fine di evitare
sovrapposizioni con la prova orale. Non si garantisce la possibilita di accogliere richieste
ricevute posteriormente a tale data.

9. Risultati e diplomi

Entro tre mesi dallo svolgimento delle prove scritte, la sede centrale dell'Instituto Cervantes
inviera ai candidati una mail con il certificato digitale, valido a tutti gli effetti. Pertanto, &
fondamentale fornire un Indirizzo dl posta elettronica valldo e unlvoco in sede d'iscrizione.
L'Instituto Cervantes di Milano non conosce in anticipo la data di pubblicazione dei risultati.

Circa 8 mesi dopo la data d’esame, la Zecca di Stato spagnola invia i diplomi all'instituto
Cervantes di Milano, che informa i candidati sulle modalita di consegna. | diplomi dei
candidati iscritti come gruppo saranno inviati al centro educativo, che provvedera alla
consegna degli stessi.

10. Candidati con bisogni speciali (BES/DSA/DVA/altro)

| candidati con bisogni speciali possono presentare la richiesta di accomodamento inviando
il modulo e la relativa certificazione medica a corinna.sperotto@cervantes.es, in conformita
con quanto stabilito dalla normativa dell'Instituto Cervantes. La richiesta dovra essere
effettuata al momento dell'iscrizione o, almeno, due settimane prima della data dell'esame
- nel caso in cui sia richiesto I'adattamento del formato della prova. L'Instituto Cervantes si
riserva il diritto di non approvare le misure richieste al di fuori di questo periodo. Il modulo
pud essere compilato ed inviato dalla scuola, dal docente o dalla famiglia del candidato.




[FIDELE

DIPLOMI SPAGNOLO DELE

MODULO D’ISCRIZIONE DELE 2024
Condizioni di iscrizione 2024

L

-1 |-

Instituto
Cervantes

La persona che firma i! presente modulo richiede I'iscrizione alle prove che conducono all’ottenimento dei diplomi di spagnolo
DELE presso il centro d'esame per la sessione di tiferimento e accetta espressamente i termini e le condizioni che contiene.

Scrivere in STAMPATELLO,

STAMPARE IN DUPLICE COPIA E CONSEGNARE AL CENTRO D'ESAME.

DATI PERSONALI

NOME: ;

COGNOME: o

DONNA uomo

Data di nascita: s s (gg/mm/aaaa)

Luogo di nascita: !

Stato di nascita:
Passaporto/NIE/Documento di identificazione:
Tel.:

DATI DI CONTATTO FINO ALLA DATA D'ESAME:

Via e n°:

Cittd: ’ .
Paese: , 4 ‘ ' _
CAP: , . Tel.: "
Mail:

DATI DI CONTATTO ABITUALI (se diversi dai precedenti):
Via e n°:

Citta:

Paese:

C.A.R: Tel.:

Mail:

DATI DELLA SESSIONE D’ESAME DELE PER CUI RICHIEDE
L'ISCRIZIONE

ESAME:

Livello A: - DELE A1 (01) ' DELE A2 (02)
| DELE A1 per Ia scuola (11)

Livello B: | DELE B1 (03) | DELE B2 (04)
. DELE A2/B1 per la scuola (17)

Livello C: DELE C1 (05) 'DELE C2 (06)

MESE E ANNO DELLA SESSIONE D'ESAME:

CENTRO D’ESAM
CITTA: '
STATO: !

DATI DI PAGAMENTO

IMPORTO VERSATO: | Valuta
FORMA DI PAGAMENTO:
Contanti | Assegno ' Bonifico! 'Altro

Si iscrive al DELE con I'obiettivo di ottenere |a nazionalita
spagnola?

Si, per residenza.[ . S, per origine sefardita.: | No.,

Ho letto e accetto i termini e le condizioni legali dei diplomi DELE che compaiono nelle pagine seguenti e autorizzo il trattamento
dei miei dati da parte dell'INSTITUTO CERVANTES, al fine di fornirmi il servizio richiesto e di inviarmi informazioni relative a detto

servizio,

DATA: / / (gg/mm/aaaa)

FIRMA:

In caso di candidati minorenni o senza la capacita giuridica di agire:
ll/La Sig./Sig.ra

in quaiita di padre, madre o tutore legale di

minorenne o senza la capacita gluridica di agire, autorizzo il trattamento dei suoi dati da parte dell'INSTITUTO CERVANTES, al fine di
fornire it servizio richiesto e di inviare informazioni relative a detto servizio,

Nome e cognome:

Firma:

In conformita con quanto stabilito dalla legisiazione vigente, | dati forniti dal candidsto agli esami e prove finalizzatl all'ottenimento dei diplomi di
spagnolo DELE saranno trattati dall'INSTITUTO CERVANTES, in qualita di titolare de] trattamento, al fine di realizzare una cotretta gestione dei suddetti
esami e di inviare le informazioni relative ai servizi di certificazione e formazione dell INSTITUTO CERVANTES (sulla base di legittimazione della fornitura
del servizio richiesto) e, se ne ha fatto richiesta, di inviare informazioni relative alle attivita, servizi e obiettivi dell'INSTITUTO CERVANTES {in base al

sUO consenso).

| dati personali non saranno ceduti 0 comunicati a terzi ad eccezione di altri enti e organismi della Pubblica Amministrazione spagnola nei casi previsti
& indicati nelle_informazioni supplementari sulla proteziohe dei dati che appaiono alla fine di questo modulo. il candidato pud esercitare in qualsiasi
momento i diritti di accesso, rettifica, opposizione, portabilita, limitazione al trattamento e cancellazione dei dati forniti, e rivolgersi all'Instituto
Cervantes tramite posta elettronica: rgpd@cervantes.es, per posta a ¢/ Alcald, n.° 49, Madrid 28014 (Espafia). o di persona allindirizzo indicato.

p

LA

© Instituto Cervantes (Spagna), 2023-2024.
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Instituto
Cervantes

DIPLOMI SPAGNOLO DELE

TERMINI E CONDIZIONI SPECIFICI DEI DIPLOMI DELE 2024

[BIDELE

L'INSTITUTO CERVANTES & I'ente incaricato della direzione accademi-
ca, amministrativa ed economica dei Diplomi di spagnolo come Lingua
Straniera (in avanti, DELE), rilasciati dal direttore di questo ente pubbli-
co in nome della ministra dell'istruzione e della Formazione Professio-
nale del Regno di Spagna.

1. Questionl generall: le date degli esami e | periodi d'iscriziong, cosi
come il resto delle informazioni sui diplomi DELE, sone disponibill suf sito
web ufficiale DELE al’indirizzo https://examenes,cervantes.es/dele/.

La tassa versata per 'iscrizione a uno qualsiasi dei diplomi DELE comn-
prende i diritti ad effettuare 'esame nella data e nel centro scelto, oltre
alle spese per il flascio del corrispondente diploma.

In nessun caso sard ammessa |'iscrizione a una sessione d'esami
DELE it cui periodo d'immatricolazione & chiuso.

Il candidato che non supererd le prove d'esame DELE o chi, alla data
dell'esame, non si presentera, non avra diritto ad una seconda oppor-
tunita, qualungue sia la ragione.

2. Requisiti del candidati: | diplomi DELE sono rivolti @ un pubblico
alfabetizzato, di qualungue eta.

Solo per i candidati che optano per la nazionalitd spagnola per re-
sidenza, ed esclusivamente in Spagna, & previsto un esame DELE
A2-NA per non alfabetizzati, L'iscrizione a questo esame ha requisiti
diversi (& indispensabile presentare un’autorizzazione espressa del
Ministero di Giustizia spagnolo) e si ottiene un certificato di qualifica-
zione, non un diploma DELE,

LINSTITUTO CERVANTES ammette le richieste d’iscrizione alle
prove DELE delle persone che abbiano saldato i diritti d'iscrizione
corrispondenti,

Per |'iscrizione alle suddette prove & necessatio indicare, oltre ad altri
dati personali obbligatori, un indirizzo di posta elettronica unipersonale
del candidato, Tale indirizzo di posta elettronica, del cui funzionamento &
responsabile il candideato, sara utiizzato, se cosl fosse stabilto dal cen-
tro d’esame DELE o dall INSTITUTO CERVANTES, per le comunicazioni di
tutti gli aspetti relativi all INSTITUTO CERVANTES e ai diplomi DELE, alle
sue sessioni d'esame e alla pubblicazione e stampa dei suoi risultati.

Con il pagamento della tassa d'isctizione il candidato accetta le pre-
senti condizioni d'acquisto, dichiara di possedere i requisiti ammini-
strativi ed economici richlesti per I'ottenimento del diploma di spagno-
lo DELE, e si impegna a presentarsi all'esame prowisto dei documenti
che certifichino I'adempimento di tali condizioni, owero la ricevuta
d’iscrizione, il passaporto o i} documento d'identita ufficiale equipa-
rabile con fotografia, necessari per la sua corretta identificazione, e la
convocazione ufficiale all'esame.

| genitori, tutori o rappresentanti legali dovranno iscrivere i minorenni
o le persone senza capacita legale di agire, tenendo presente che
dovranno indicare un indirizzo di posta elettronica diverso per ognuno
dei candidati iscritti.

3. Procedura d’iscrizione: L'iscrizione alle prove DELE deve essere
formalizzata tramite i mezzi predisposti dall'INSTITUTO CERVANTES
a tale scopo nei periodi stabiliti.

Per formalizzare ['iscrizione online, il candidato dovra seguire le is-
truzioni del sistema elettronico d'iscrizione e fare particolare atten-
zione ai termini e condizioni che appaiono nella ricevuta d'iscrizione.
In questo caso, il pagamento della tassa d’iscrizione si effettuera
tramite | mezzi predisposti nella procedura di acquisto online

Per formalizzare I'iscrizione in presenza nei centri d'esame accredita-
ti a tale scopo, il candidato dowra consegnare | seguenti documenti:

+ Modulo di richiesta d'iscrizione DELE debitamente compilato,

- QOriginale e fotocopia del passaporto o documento d’identita ufficia-
le equiparabile con fotografia in cui risultino | seguenti dati: nome e
cognome, nazionalita e luogo e data di nascita. | dati dichiarati dal
candidato nel modulo d'iscrizione dovranno corrispondere a quelli
citati nel documento d’identificazione.

« Documento accreditante 'awenuto pagamento dei relativi diritti
d’iscrizione.

Il pagamento dei diritti d'iscrizione potrd effettuarsi tramite | metodi
di pagamento che indichi il centro d'esame corrispondente (sempre
specificando nella causale «sctizione DELE» insieme alla data della
sessione e al livello accademico del diploma desiderato) o tramite i
mezzi elettronici individuati dall’ INSTITUTO CERVANTES nel caso delle
iscrizioni online. &

4, Dati del candidati: i| candidato & tenuto ad assicurarsi che tuitl | dati
forniti (speciaimente quelli che si riferiscono a informazioni sulla propria
identita — nome e cognome, numero del documento d’identita, data e
luogo di nascita ~ e ai dettagli detta.sessione d'esame DELE prescelta
_ centro d'esame, data, livello —) siano corretti prima di terminare la
procedura d'iscrizione, dato che qualsiasi errore compiuto dal candida-
to0 nell'inserire | suddetti dati potrebbe riversarsi nel diploma ufficiale
DELE la cui rispedizione sara portata a termine solo previo pagamento
delle spese previste, oltre ad arrecargli problemi amministrativi.

| dati personali forniti al momento dell'iscrizione devono coincidere
con quelli presenti nel documento ufficiale di identificazione del candi-
dato che svolgera 'esame. Avranno accesso alla prova solo i candida-
ti correttamente identificati e i cui dati coincideranno con quelli della
ricevuta d'iscrizione.

Il candidato ha Pobbligo di comunicare al proprio centro d'esame
qualsiasi cambio nei propri dati personali che possa incidere
sull'invio delle comunicazioni relative ai diplomi di spagnolo DELE.

Per qualsiasi variazione o problema relativo al propri dati personall, il
candidato deve rivolgersi a https://cau.cervantes.es/.

L'INSTITUTO CERVANTES non & responsabile dei danni derivati
dalla comunicazione di dati shagliati o non aggiornati nella richiesta
d'iscrizione inoltrata dal candidato.

5. Candidati con hisegni speciali: L'INSTITUTO CERVANTES pud
facilitare I'accesso alle prove per |'ottenimento dei diplomi di
gpagnolo DELE in condizioni particolari a quei candidati che, per
determinate situazioni personali {disabilita visiva, auditiva o motoria,
certe difficoltd nell’apprendimento, o I'impossibilitd di abbandonare
centri religiosi, ospedalieri o penitenziar), non possono svolgerle
secondo le narme generali,

Il candidato che presenti uno dei bisogni speciali contemplati nella
normativa dell'instituto Cervantes per svolgere le prove d'esame
DELE & tenuto a comunicare tali circostanze al centro d’esame e
a giustificarlo almeno due settimane prima delle date ufficiali
delle prove scritte della sessione, seguendo le indicazioni riportate
nella seziohe corispondente sul portale degli Esami dell’Instituto
Cervantes (https://examenes.cervantes.es/).

Nel caso in cui il candidato non abbia inoftrato tale comunicazione nei
tempi e forme stabiliti, perdera il suo diritto a realizzare le prove DELE
nelle suddette condizioni speciali.

Nel caso in cui non fossero autorizzate le speciali misure richieste dal
candidato, il candidato potra richiedere 'annullamento dell’iscrizione
e la restituzione dell’'importo versato per I'iscrizione, sempre che tale
richiesta sia presentata entro 72 ore dal momento della comunicazio-
ne dirifiuto della richiesta.

Per maggioti informazioni, consultare 1| procedimento di somministra-
zione delle prove DELE in condizioni particolari che appare sul portale
degli Esami dell'Instituto Cervantes (https://examenes.cervantes.es/).

6. Recesso e reso: || candidato ha diritto al reso (o0 recesso) in
conformita alle disposizioni legall, La richiesta di reso o recesso dovra
pervenire per iscritto in forma inequivocabile e completa (owero, con
tutti | dati personali del candidato e il codice d'iscrizione ricevuto), entro
14 gloi naturall dalla data d'iscrizione; a tal fine, se ha inoltrato
I'iscrizione tramite https.//examenes.cervantes.es/ pud utilizzare il
modulo di recesso online messo a disposizione del candidato sulla
pagina hitps://cau.cervantes.es/ o, se si & iscritto tramite altri mezzi,
dovra rivolgersi al centro d'esame presso il guale si & iscritto.
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Una volta comunicata la decisione del recesso da parte di un candi-
dato, FINSTITUTO CERVANTES gli inviera guanto prima una conferma
di awenuta ricezione.

In caso di rinuncia, tutti i pagamenti ricevuti dal candidato verranno
rimborsati entro 14 giorni naturali, senza indehito ritardo, a partire dalla
data in cui PINSTITUTO CERVANTES é stato informato della decisione di
rinuncia. Tale rimborso verrd effettuato utilizzando lo stesso metodo di
pagamento con cul il candidato aveva effettuato la transazione iniziale.

Il candidato, una volta iscritto alla sessione DELE e passati | 14 glorni
dalla data d'iscrizione e pagamento, perdera il diritto al rimborso delle
spese d'iscrizione,

Avra diritto alla restituzione integra della tassa d'iscrizione versata
per una sessione d'esami DELE quel candidato che, prima dello
svolgimento dell’esame per il quale sl & iscritto, risulti IDONEC in
un'altra sessione precedente dello stesso esame DELE, in seguito a
un processo di revisione di risultati o reclamo che avesse awiato in
precedenza. In tal circostanze, il candidato dovra richiedere per iscritto
la restituzione dell'importo pagato entro un mese dalla comunicazione
in cui sl informa sulfesito positivo del reclamo. Concluso tale periodo,
il candidato perdera il diritto alla restituzione della tassa d'iscrizione.

Qualsiasi richiesta di reso che non soddisfi i requisiti sopra indicati o
che venga inviata oltre | termini legali stabiliti saré rifiutata.

7. Annullamento: nei casi di seguito segnalati, le iscrizioni saranno
soggette ad annullamento e il candidato avra diritto, previa richiesta,
alla restituzione integra dei diritti d'esame o allo svolgimento delle
prove nelle sessioni successive it cul periodo d'iscrizione sla aperto e
in cui vi siano posti disponibili:
+ Nel caso in cui fosse impossibile svolgere le prove per cause im-
putabili al centro d’esame.

Nel caso di cancellazione delle prove per cause di forza maggiore,
catastrofi naturall che portino alla sospensione della sessione o
comportino pericolo fisico o personale del candidato durante il suc
spostamento (cataclismi, stato di guerra, emergenze nazionali, ecc.).

In entrambi i casi, il candidato dovra richiedere tramite I'invio di una
comunicaziohe scritta inequivocahile e completa la restituzione della
somma versata o il cambio della data d’esame al centro d’esame
presso it quale si & iscritto o, se tale iscrizione & avvenuta online
tramite il portale degli Esami dell'INSTITUTO CERVANTES, tramite
hitps://cau.cervantes.es/, sempre entro un mese dalla data
stabilita per lo svolgimento dell’esame scritto. Terminato tale periodo
il candidato perdera i diritti alla restituzione della tassa versata,

8. Cambi di sessione, di centro o d’esame: Non sard ammesso alcun
cambio una volta chiuso il periodo d'iscrizione della sessione per la
guale & stata richiesta I'iscrizione, e in nessun caso sard ammessa
l'iscrizione in una sessione d'esami il cui periodo d'iscrizione sia chiu-
50, qualunque sia il motivo della richiesta.

Il cambio di sessione, di centro o di esame non modifica in alcun
modo il pericdo per il recesso, che sara in ogni caso di 14 giomi dalla
data dell'iscrizione iniziale.

E responsabilita del candidato 'accertarsi di aver fatto pervenire nel luo-
go in cui sf & iscritto una comunicazione inequivocabile, che dowra ripor-
tare | propri dati personali e il codice d'iscrizione ricevuto, nei templ sta-
biliti e per iscritto, esplicitando la richiesta della variazione desiderata.

La gestione della variazione non comporta alcun costo per il
candidato, a meno che esista una differenza nel prezzo dell'esame,
che il candidato dovra saldare qualora fosse il caso. Se la variazione
richiesta comportasse una diminuzione della tassa di esame la
differenza non sara rimnorsata,

Una volta iscritto, il candidato potra richiedere un’unica variazione
delle condizioni d’iscrizione, secondo i seguenti criteri:

A, Iscrizione online agli esami DELE generali (A1, A2, B1,B2,C1y
€2) da svolgere presso centri d’esami in Spagha, tramite il portale
degli Esami dellInstituto Cervantes:

1. Cambio di sessione d'esame, di livello o di centro d’esame: ||
candidato potra richiedere la variazione di sessione d'esame, di
livello o di centro d'esame, purché il periode di iscrizione per la
sessione in cui sl & iscritto sia ancora aperto e if periodo d'iscrizione
della sessione alla quale desidera iscriversi sia iniziato e vi siano
posti disponibili al momento di richiedere tale modifica.

Non si potranno realizzare cambi a centri d'esame di Paesi diversi,
né a modelli d’esami che non siano venduti sul portale degli Esami
dell'Instituto Cervantes,

B. Iscrizloni nei centH d’esame DELE:

1. Cambio di centro d'esame: Una volta effettuata |'iscrizione, non &
possibile cambiare centro d’esame.

2, Cambio di sessione o di livelio d'esame DELE: Il candidato potra
richiedere al proprio centro d'esame un cambio di sessione o di
livello di esame DELE, purché il periodo di iscrizione per la sessione
in cui si & iscritto sia ancora aperto e il periodo d'iscrizione della
sessione alla quale desidera iscriversi sia iniziato e vi siano posti
disponibili al momento di richiedere tale modifica.

Il candidato potra richiedere cambi di livello d’esame DELE, purché
saldi la differenza di prezzo qualora il nuovo esame sia di prezzo
superiore. Se il cambio richiesto comportasse una diminuzione della
tassa di esame la differenza non sara rimborsata.

Nel caso degli esami DELE per le scuole la cui iscrizione & stata
formalizzata in centri d'esami in Spagna, non & permesso il cambio
a esami di livelll DELE generali.

9. Svolgimento delle prove: Liscrizione richiede la scelta di un centro
d'esame determinato, e pertanto il candidato avra diritto a presentarsi
alle prove soltanto presso il suddetto centro d’esame, o presso i locali
abilitati a tale scopo, e nella data della sessione prescelta,

| candidati devono presentarsi all'esame negli orari e nei luoghi indica-
ti dal centro d’esame muniti dei seguenti documenti;

1, Ricevuta d'isctizione consegnata dal centro d'esarme o inviatagli
dal sistema d'isctizione online al proprio indirizzo di posta elettronica

2. Il passaporto o documento d'identita ufficiale con fotografia
che abbiano presentato al momento delliscrizione, | cittadini
del’Unione Europa potranno sostituire la TIE con il Permesso
di residenza di familiare di cittadino dell’Unione Europea o con
II documento nazionale d'identitd in originale del proprio Paese
d'origine. | candidati che non potranno presentare un documento
originale saranno tenuti a giustificarlo.

3. La convocazione ufficiale all’esame, che avranno ricevuto dal cen-
tro d’esame, che include informazioni sul luogo, giorno e orati dello
svolgimento delle prove scritte e della prova orale.

Il pagamento della tassa d'iscrizione ai diplomi DELE per una ses-
sione permette una sola possibilita di esame esclusivamente nella
data della sessione prescelta.

La mancata presenza del candidato alle prove d’esame nel tempo
e luogo designati, salve le condizioni contemplate nel precedente
articolo 7, non comportera il diritto alla restituziohe della guota
d'iscrizione versata, né al suo utilizzo per altre sessioni DELE.

10. Comportamente scorretto: |l candidato che, durante la sommi-
nistrazione delle prove presso il proprio centro d'esame, venga es-
cluso o espulso da una delle prove per cattiva condotta, o nel caso in
cui tale cattiva condotta venga rilevata nelle successive procedure di
correzione, non avra diritto alla correzione del proprio esame,

E considerata cattiva condotta qualsiasi azione da parte di un candi-
dato che, a giudizio della commissione d’esame del suo centro o dei
correttori delle prove, awantaggl o possa awantaggiare o danneg-
giare inglustamente |ui o un altro candidato.

11. Fotografia e reglstrazlone delle prove: |l candidato potra esse-
re fotografato al momento delf’identificazione come misura di sicu-
rezza e controllo sull’identitd durante le prove. Le prove che fanno
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parte degli esami DELE potranno essere oggetto di registrazione
audiovisiva con mezzi eclettromagnetici o digitali, in forma sistema-
tica o aleatoria, al fine di monitorare il lavoro degli esaminatori, di
effettuare lavori di ricerca & sviluppo che possano migliorare le
prove stesse e al fine di ottenere prove documentali addizionali per
la risoluzione di eventuali reclami.

A tal fine, basato sul legittimo interesse dellINSTITUTO, con
{'accettazione di queste condizioni, i candidati riconoscono queste
circostanze e concedono allINSTITUTO CERVANTES il loro consenso
sia per lo scatto della fotografia che per I'eventuale registrazione della
prova d’esame e gli cedono, per il periodo pil lungo consentito dalla
legislazione vigente e per tutti i Paesi del mondo, tutti i diritti di proptie-
ta intellettuale e di immagine e le corrispondenti componenti creative.

In tal senso, il trattamento dei dati personali & soggetto alla nor-
mativa vigente e il candidato pud ottenere tutte le informazioni ne-
cessarie al riguardo e | diritti che gli spettanc attraverso la sezione
“Protezione dei dati”.

12. Risultati DELE: Tutte le informazioni relative ai criteri e scale di
valutazione delle prove sono dettagliate nelle “Guide agli esami DELE”
pubblicate sul portale degli Esami dell'Instituto Cervantes (https://
examenes.cervantes.es/).

LINSTITUTQ CERVANTES informerd ogni candidato che si sia presen-
tato agli esami in merito ai risultati ottenuti attraverso la pagina ufficia-
le https://examenes.cervantes.es/.

Ogni candidato ai diplomi DELE potra scaricare dal proprio spazio priva-
to sul portale degli Esami dell'Instituto Cervantes (hitps://examenes.
cervantes.es/), previa registrazione, un certificato accademico in cui
risultera se & IDONEQ, NON IDONEQ o NON QUALIFICATO all'esame.
Questo documento & firmato digitaimente dall'Instituto Cervantes con
Codice Sicuro di Verifica, e pertanto ha valore certificativo,

| candidati risultati IDONEI ('APTQ') avranno diritto all'emissione del
relativo diploma, ad eccezione del candidati che si siano presentati
in Spagna al DELE A2-NA per i non alfabetizzati che sostengano un
esame speciale per guesta condizione e otterranno un certificato
di qualificazione valido solo ai fini della richiesta della nazionalita
spagnola per residenza.

| candidati risultati NON IDONEI ‘NO APTO’) nell'insieme delle prove
e che deslderano iscriversi nuovamente alle prove DELE dovranno
realizzare di nuovo tutte le prove dell'esame, sebbene siano risultati
IDONEI in uno dei gruppi delle praove.

13. Revisione dei punteggi: 0gni candidato awé diritto a presentare
una sola richiesta di revisione dei punteggl assegnati, utilizzando il
madulo che troverd a tale scopo, previa registrazione, nel proprio spa-
zio privato del portale degli Esami dell'Instituto Cervantes (https.//
examenes.cervantes.es/).

Noh saranno prese In considerazione le richieste di revisione dei pun-
teggi oltre i termini previsti, dato che il candidato & tenuto a vegliare
ai periodi di pubblicazione dei risultati e a rispettare i termini di pre-
sentazione delle richieste di revisione dei voti, Non saranno prese
in considerazione richieste di accesso, restituzione o riproduzione di
nessunha delle prove d’esame.

Tutte le informazioni relative al processo di revisione dei punteggi delle
prove DELE sono disponibili all'epigrafe corrispondente sul portale de-
gli Esami dell'Instituto Cervantes (https://examenes.cervantes.es/).

14, Reclami: Ogni candidato ha diritto a realizzare quanti reclami ritenga
opportuno fare presso I'INSTITUTO CERVANTES attraverso la sede elet-
tronica dell INSTITUTO CERVANTES, https://cervantes.sede.gob.es/.

15. Rilasclo de! diploml DELE: |'emissione dei diplomi DELE & res-
ponsabilita dell'INSTITUTO CERVANTES, che inoltrera ad ogni cen-
tro d'esame i diplomi dei suoi candidat! idonei affinché it centro
d'esame li consegni ai propri candidati.

Il centro d’esame, pertanto, comunichera ad oghi candidato che sia
stato dichiarato IDONEO (apto) che il proprio diploma & disponibile e
che si trova a disposizione presso il centro,
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| candidati dichiarati IDONEI, pertanto, dovranno contattare il proprio
centro d’esame per ogni informazione riguardante la ricezione del
diploma DELE. Se, per qualsiasi motivo, il candidato non avesse rice-
vuto J'awiso dal proprio centro sulle disponibilitd del diploma DELE
accreditante e non lo avesse reclamato trascorsi cinque anni dallo
svolgimento delle prove scritte della sessione in cui ha partecipato,
perderd ogni diritto di rilascio sebbene, se lo desidera, potra tichie-
dere il duplicato del proprio diploma al suo centro d'esame.

Le spese di duplicato dei diplomi DELE saranno a carico del richieden-
te, @ meno che la necessita del suddetto duplicato non sia attribuibile
al centro d’esame o all' INSTITUTO CERVANTES.

Se il candidato richiede I'invio del diploma DELE al proptio inditizzo
postale, il centro d’esame potré addebitargli le spese di spedizione
previo accordo con il candidato.

'INSTITUTO CERVANTES si riserva anche il diritto di applicare un
costo di spedizione per queste stesse circostanze nel caso in oui il
diploma debba essere inviato direttamente al candidato dalla sede
dell INSTITUTO CERVANTES.

1.6. Proprieta intellettuale: Tutti | materiali relativi ai diplomi DELE che
si consegnano o inviano ai candidati sono soggetti ai diritti di proprie-
ta intellettuale, industriale e ai diritti economici di analogo contenu-
to dellINSTITUTO CERVANTES, o di terzi che saranno indicati in ogni
caso, per cui oghi infrazione sara perseguita a horma di legge.

17. Sicurezza e privacy: In conformita a quanto stabilito dalla legis-
lazione vigente, i dati forniti dal candidato agfi esami e prove condu-
centi all ottenimento dei diplomi di spagnolo DELE saranno trattati
dall INSTITUTO CERVANTES, in qualitd di titolare del trattamento, al
fine di realizzare una corretta gestione dei suddetti esami e di in-
viare le informazioni relative ai servizi di certificazione e formazione
dell'INSTITUTO CERVANTES (in base alla legittimazione della presta-
zione del servizio richiesto) e, se ne ha fatto richiesta, di inviare infor-
mazioni relative alle attivita, ai servizi e agli obiettivi dellINSTITUTO
CERVANTES {in base al Suo consenso).

| dati personali non saranno ceduti o comunicati a terzi, ad eccezio-
ne di enti e organismi dell'’Amministrazione pubblica spagnola nei
casi previsti e indicati nelle informazioni aggiuntive sulla protezione
dei dati. Il candidato potra esercitare in qualsiasi momento i diritti
di accesso, correzione, opposizione, portabilitd, limitazione al tratta-
mento e soppressione dei propri dati come indicato nelle citate in-
formazioni aggiuntive sulla protezione dei dati.

18. Leglslazione applicabile e foro competente: Ogni controversia che
possa insorgere tra il candidato e 'INSTITUTO CERVANTES sara rego-
lata e interpretata secondo la legislazione spagnola. Entrambe le parti,
pertanto, rinunciando espressamente al foro di competenza, si sotto-
metteranno alla giurisdizione e competenza dei tribunall di Madrid.

19. Candidati non alfabetizzati: Solo per i candidati che optino
per la nazionalitd spagnola per residenza, ed esclusivamente in
Spagna, & previsto un esame DELE A2-NA per non alfabetizzati.
L'isctizione a questo esame ha requisiti diversi (& indispensabile
presentare un'autorizzazione espressa del Ministero di Giustizia
spagnolo) e si ottiene un certificato di qualificazione, non un diplo-
ma DELE. Se il giorno della prova il candidato non presenta la deli-
bera di autorizzazione del Ministero di Giustizia per lo svolgimento
defla prova DELE A2-NA adattata, o la stessa non risulti valida, il
centro d'esame non consentird I'accesso alla sala d'esame.

IMPORTANTE: Liscrizione ai diplomi DELE da parte del candi-
dato comporta |'accettazione espressa di questi termini e con-
dizioni d’acquisto e il suo impegno a forire la documentazione
identificativa e di accreditamento richiesta durante Il processo
di ottenimento del diploma.

Maggiori informazioni sul diploml DELE su
hitps://examenes.cervantes.es
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INFORMAZIONI AGGIUNTIVE SULLA 3. Banche e entitd finanziarie, per 'addebito dei servizi richiesti.

PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

In conformita a quanto stabifito nel Regolamento UE 679/2016 Ge-
nerale di Protezione di Dati e nella legge in vigore, Le comunichiamo
che i dati personali che ci ha fornito richiedendo Iiscrizione per le
prove ed esami conducenti all'ottenimento del certificato di conos-
cenze costituzionali e socioculturali di Spagna (CCSE) o dei diplomi
di spagnolo DELE saranno tratteti dall’Instituto Cervantes quale tito-
lare del loro trattamento allo scopo di realizzare una corretta gestio-
ne delle suddette prove e di inviarLe informazioni relative ai servizi di
certificazione e formazione delf Instituto Cervantes, e, se ne ha fatto
richiesta, di inviarLe informazioni relative alle attivita, servizi e obiettivi
dell'instituto Cervantes.

Chi & titolare del trattamento dei Suoi dati?

Nome dell’ente: Instituto Cervantes

Indiizzo: ¢/ Alcala 48, 28014 Madrid (Espaha)

Telefono: (+34) 914 36 76 00

E-mail: rgpd@cervantes.es

Delegato alla protezione dei dati: Ispezione Generale dei Servizi del
Ministero degli Affari Esteri, dell’'Unione Europea e della Cooperazione

(dpd@cetvantes.es)
$u quale base legale sl effettua il trattamento del Suol dati?

La base legale per i trattamenti indicati & 'esecuzione del contratto
di fornitura dei servizi richiesti — e qualora cos! I'avesse esplicitato — il
Suo consenso a ticevere informazione promozionale dell’INSTITUTO
CERVANTES.

Per quali scopi tratteremo i Suoi dati personali?

| Suoi dati personali saranno trattati dall’ nstituto Cervantes al fine di
elaborare la Sua richiesta d’iscrizione alle prove che portano al conse-
guimento del certificato di conoscenze costituzionali e socioculturali di
Spagna (CCSE) o all'ottenimento dei diplomi di spagnolo DELE presso
il centro d'esame e sessione prescelti, per gestire la formazione im-
partita dall'INSTITUTO CERVANTES per la preparazione alle suddette
grove e per eseguirne una corretta gestione, Allo stesso modo, utiliz-
zeremo | Suoi dati per la gestione contabile, fiscale, amministrativa
e didattica corrispondente, sia per portare a termine i servizi offerti,
sia per rispettare altri obblighi legali imposti dall'ordinamento giuridico
spagnolo.

Inoltre, se ne ha fatto richiesta, elaboreremo i Suol dati per inviarLe in-
formazioni che potrebbero essere di Suo interesse sui servizi, prodott]
e attivita dell’Instituto Cervantes.

Per quartto tempo custodiremo | Suol dati personali?

| Suci dati personali saranno custoditi finché sussistera il Suo vincolo
con I'INSTITUTO CERVANTES. Alla fine di questo periodo, i dati perso-
nali trattati in ciascuno dei fini dichiarati saranno mantenuti per i tempi
legalmente previsti o per il perfodo in cui un giudice ¢ un tribunale ne
possa fare tichiesta, rispettando i termini di prescrizione per le azioni
legali. In assenza di tale termine legale, i Suoi dati saranno conservati
fino a quando Lei hon richiedera la loro rimozione o revochera il Suo
consenso,

A quali destinatari verranno comunicati i Suoi dati?

| dati personali non saranno ceduti o comunicati a terzi, salvo nei casi
necessatl per 1o sviluppo, 1l controllo e I'adempimento delie finalita
precedentemente espresse e nei casi previsti dalla legge.

| Suoi dati, pertanto, potrebbero essere comunicati a:

1. Pubbliche Amministrazioni, quando cosi sia stabilito dalla nor-
mativa vigente.

2. Forze e Corpi di Sicurezza dello Stato, conformemente alle dispo-
sizioni della legislazione vigente.

Le istituzioni collaboratrici delfinstituto Cervantes, quando tale
comunicazione sia richiesta dalla normativa o per |'esecuzione
dei servizi richiesti.
Enti della Pubblica Amministrazione spagnola, ove applicabile e ai fini
della procedura per I'acquisizione della cittadinanza spagnola.

Quali sono i Suoi diritti relativi al trattamento di dati?

Pud esercitare in qualungue momento | diritti di accesso, rettifica, op-
posizione, portabilitd, limitazione di trattamento e cancellazione dei
dati che ¢l ha fornito, rivolgendosi a tale scopo all’Instituto Cervantes
per posta elettronica a rgpd@cervantes.es, per posta tradizionale a
¢/ Alcald, 49 ~ Madrid 28014 (Spagna), oppure di persona a Madrid
all'indirizzo indicato.

Ha diritto a ottenere conferma sull'esistenza di un trattamento dei
Suoi dati, ad accedsre ai Suoi dati personali, a richiedere la rettifica
dei dati che risulting inesatti o, eventualmente, a richiedere la loro
cancellazione qualora, tra altri motivi, | dati non siano necessari per
gli scopi per i quali furono raccolti oppure sia revocato il consenso
conferito.

In alcuni casi specifici potra richiedere la limitazione al trattamento
dei Suoi dati. In tale caso li custodiremo nel rispetto della normativa
in vigore; in altri casi potra esercitare il Suo diritto alla portabilita dei
dati, che saranno consegnati in un formato strutturato, di uso comune
o di lettura meccanica, a Lel oppure al nuovo titolare det trattamento
da Lei designato.

Ha diritto a revocare In gualungue momente i consenso per qualsiasi
trattamento da Lei conferito.

Uinstituto Cervantes mette a disposizione moduli per 'esercizio dei
Suol diritti, che possono essere richiesti all'indirizzo di posta elettroni-
ca rgpd@cervantes.es o utilizzare i moduli elaborati dall’ Agenzia Spag-
nola di Protezione di Dati 0 da soggetti terzi. Detti moduli dovranno
essere firmati elettronicamente o essere corredati da fotocopia della
carta d'identitd o passaporto. Se si agisce tramite rappresentante la
richiesta dowa essere corredata anche da copia della carta d'identitd
o del passaporto di quest’ultimo o firmata elettronicamente.

Ha diritto a presentare reclamo dinanzi ali’Agenzia Spaghola di Pro-
tezione di Dati qualora consideri che I'esercizio dei Suoi diritti non &
stato espletato a dovere. Ogni reclamo deve essere risolto entro un
mese dal ricevimento della richiesta, termine differibile di due mesi
secondo la quantita di richieste ricevute o della loro complessita. Qua-
lora dovesse verificarsi qualche variazione dei Suoi dati, gradiremimeo
ricevere puntuale comunicazione scritta al fine di poter aggiomarli.

® Instituto Cervantes (Spagna), 2023-2024.






Sessione d'esame I | 2024

Centro d'esame | Instituto Cervantes de Milan |

Ragione sociale/Denominazione

Via/Piazza e n° civico | ] cap |
Citta | ] Prov. | || Telefono |
P.IVA o Codice fiscale | | Dirigente scolastico "
Referente amministrativo/DSGA || ] Mail |
Docente di spagnolo/referente DELE Il | Mail “

N° candidati Esame Tassa Totale Sconto
0 AlE 3 80 € -
0 A2/BI1E £ 102 £ -
0 Al £ 80 € -
0 A2 £ 90 £ -
0 Bl € 102 € -
0 B2 3 145 € -
0 C1 £ 166 € -
0 c2 £ 175 € -
TOT 0

__ Datipersonall del candidatiallesame [

Esame Datadi Luogo di Paese di

DELE Nome Cognome nascita nascita Sesso nascita




Spazio rlse’rvato-  Milano
Notadidebito

Importo scontato
€ - voltia candidatitraglilleil7|
1l candidato non deve aver

ompluto 19 annifi giorno dell’

€ - ‘esamescritte,

€ -

€ - =

€ - volti a candidati dai 16 anni in
pol. Chiunque pué iscriversi,

€ - senzalimited’eta.

€ -

€ -

Milano, 5/6/2024

tiqueta NE
zio riwrv;tu DSA/BES/...

Mail del candidato

mail univoca. Dato obbligatorio






















